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Cosa è l'Osservatorio Turistico di Destinazione ?

E' lo strumento 
fondamentale per definire le 
politiche di sviluppo del 
turismo dell'ambito

È un laboratorio che, 
utilizzando i dati del sistema 
informativo del turismo della 
Regione Toscana e dei Comuni 
dell'ambito, è in grado di 
fornire i necessari elementi di 
conoscenza agli organi di 
governo
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E' quindi un modello organizzativo funzionale alle attività 
dell'Ambito Turistico
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L'Osservatorio Turistico di Destinazione dovrà:

● Promuovere strumenti di concertazione coinvolgendo le parti in causa 
e garantire processi partecipativi per cogliere opportunità e soluzioni 
condivise sulle tematiche legate al turismo

● Misurare i fenomeni legati alle attività del turismo attraverso 
adeguati indicatori di sostenibilità e competitività 

● Sviluppare progetti innovativi e ricerche scientifiche  

● Redigere le linee guida di indirizzo strategico per la 
valorizzazione del territorio e dei prodotti turistici correlati 

● Proporre alla Conferenza dei Sindaci il piano delle attività da 
svolgere 
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Osservatorio Turistico di Destinazione

La Consulta

Il Responsabile tecnico-amministrativo

Il Comitato di indirizzo
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La Consulta Organo consultivo e di concertazione dell'OTD 

● i rappresentanti dei Comuni dell'ambito
● i rappresentanti degli OTD dei singoli Comuni, ove costituiti
● il Responsabile tecnico-amministrativo dell'OTD
● vari esperti o portatori di interesse come:

- le associazioni di categoria delle imprese del turismo
- le organizzazioni sindacali dei lavoratori
- le Pro Loco
- le associazioni dei consumatori
- gli stakeholders culturali, ambientali, turistici e produttivi

Chi partecipa alla Consulta?
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La Consulta

La partecipazione è a titolo gratuito.

È convocata dal Comune di Lucca.

Si riunisce almeno due volte l'anno e comunque ogni qualvolta almeno 
due Comuni dell'ambito ne facciano richiesta.

Può partecipare la Regione Toscana.

La composizione della Consulta viene approvata dalla 
Conferenza dei Sindaci dell'Ambito.

I soggetti che vorranno partecipare alla Consulta dovranno sottoscrivere 
un Protocollo di intesa con il Comune di Lucca e nominare un 
esperto che li rappresenti. 
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Perché partecipare alla Consulta?

Perché è lo strumento partecipativo dove esprimere pareri:

● linee di indirizzo strategico
● piani di attività elaborati dal Comitato di indirizzo
● specifiche tematiche da trasmettere al Comitato di indirizzo e alla 

Conferenza dei Sindaci
● tematiche di interesse trasversale sul territorio dell'ambito
● eventuali studi e approfondimenti necessari per lo svolgimento delle 

attività

Chi farà parte della Consulta avrà l'opportunità di collaborare 
all'elaborazione di strategie, linee di indirizzo e piani di azione 
per la valorizzazione del territorio dell'Ambito.
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Il Comitato di Indirizzo

è l'Organo tecnico-strategico dell'OTD

è composto dai rappresentanti dei Comuni 
associati

● redigere le linee guida di indirizzo strategico dell'OTD per la 
valorizzazione del territorio e dei prodotti turistici correlati;

● redigere il piano di attività dell'OTD e le relative attività di 
monitoraggio.
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Il Responsabile tecnico-amministrativo 

Viene individuato dalla Consulta e nominato 
dalla Giunta del Comune di Lucca

● Coordina e supporta le attività della Consulta e del Comitato di 
Indirizzo

● Presenta alla Consulta i risultati delle attività dell'OTD
● Presenta alla Conferenza dei Sindaci le linee guida di indirizzo 

strategico e il piano annuale delle attività
● Invia alla Regione Toscana il resoconto annuale delle attività svolte.
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Concludendo...

La vostra partecipazione alla Consulta risulta essere 
necessaria e importante.

È l'occasione per portare il proprio contributo alla 
costruzione di un progetto di sviluppo turistico 
condiviso.

Grazie e buon lavoro a tutti!
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Comune di Lucca 

Unità Organizzativa 6.2 “Sport e Turismo”
Laura Goracci

lgoracci@comune.lucca.it 
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